
Net IT

Betriebs-, Produkt- und Vermögensschaden-
Haftpflichtversicherung für IT- und Telekommunikationsbetriebe

Die Police wendet sich an Unternehmen mit Geschäftssitz in
Deutschland oder Österreich. 
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Warum Net IT
Die allerbesten Pläne können schief
gehen und dies besonders, wenn Sie am 
Limit Ihres Berufsfeldes arbeiten. Gerade 
der IT- und Telekommunikationsbereich
erfordert den bestmöglichen Schutz, um
die Risiken, die durch  ungewöhnliche
Umstände und Wettbewerbsdruck entste-
hen, abzusichern. 
Net-IT bietet Ihnen maßgeschneiderten 
Versicherungsschutz, um gegen diese 
Risiken gewappnet zu sein.

Annahmekriterien
• Vom Freelancer bis zum Global 

Player
• Geschäftssitz in Deutschland oder 

Österreich
• Versicherungssummen bis 

€ 15 Mio.

Deckungsumfang
Versichert ist die gesetzliche 
Haftpflicht aus dem gesamten 
Leistungsspektrum eines IT- oder Tele-
kommunikationsunternehmens (Perso-
nen-, Sach- und Vermögensschäden),
zum Beispiel:
• Hardwarehandel, -installation u.ä.
• Softwareherstellung, -handel, 

-implementierung, -pflege
• IT-Beratung, -Organisation, 

-Schulung
• Netzwerkplanung, -installation, 

-management
• Internet-Providing-Dienste, 

Webdesign
• Betrieb von Rechenzentren, 

Datenerfassung und -bearbeitung

Net IT ist eine kombinierte Haftpflicht-
versicherung. Sie deckt alle typischen
Risiken ab, z.B. Haftpflichtansprüche
wegen Schäden aufgrund von:
• Programmierungsfehlern, Imple-

mentierungsfehlern, Beratungs-
fehlern

• Übermittlung von Viren, Würmern, 
Trojanern

• Gewinnausfall beim Kunden
• Wiederherstellung von gelöschten, 

beschädigten Daten
• Verletzung von Namens-, Persön-

lichkeits-, Urheber-, Markenrechten

Highlights
• Allrisk Deckung für alle typischen 

Haftungsrisiken
• Ein einheitliches Bedingungswerk 

(keine unübersichtliche Kombination
von AHB und Besonderen Verein-
barungen)

• Unbeschränkte Vorumsatz-
deckung, d.h. Schäden, verursacht 
durch Tätigkeiten in der Vergangen-
heit, sind versichert 

• Weltweite Deckung inklusive USA
und Kanada

• Versicherungsschutz für 
sämtliche Erfüllungsfolgeschäden 
(kein Ausschluss für Schadenersatz 
statt der Leistung)

• Versicherungsschutz für 
entgangenen Gewinn und 
Aufwendungen in Erwartung 
ordnungsgemäßer Leistung

• Eigenschadenversicherung für 
vergebliche Aufwendungen des Ver-
sicherungssnehmers bei Rücktritt 
des  Auftraggebers (soweit verein-
bart)

• Vertrauensschadenelement
Eigenschadenversicherung für 
Betrug, Untreue und Unterschlagung 
durch eigene Mitarbeiter

• Ersatz der Reparaturkosten bei 
Zerstörung der eigenen Homepage 
durch Hackerangriffe

Schadenbeispiel
Die Telefonrechnung
Der Versicherungsnehmer entwickelte
für einen großen Mobilfunkanbieter eine
neue Abrechnungsfunktion (time based
billing). 
Trotz des simulierten Echteinsatzes wird
eine Fehlkonfiguration übersehen.
Die Folge: den Kunden wird nur ein Teil
der tatsächlichen Nutzungsdauer in
Rechnung gestellt.
Dem Mobilfunkanbieter entgeht ein Ge-
winn von € 470.000,--.

Referenzkunden 
Hiscox ist unter anderem der
Risikoträger von:
• Zwei der fünf weltgrößten Software-

unternehmen
• Vier der größten Telekommuni-

kationsunternehmen in den USA
sowie

• Mehr als 20 Technologie-
Unternehmen mit einem Umsatz 
von über € 1 Mrd.

Hiscox “Manager” 
Eine D&O-Versicherung schützt 
Manager (insb. Vorstands-, Geschäfts-
führungs- und Aufsichtsratsmitglieder)
vor Haftpflichtansprüchen, die ihre
Gesellschaft oder außenstehende Dritte
wegen tatsächlicher oder vermeintlicher
Pflichtverletzungen gegen sie geltend
machen.

Informieren Sie sich unter 
+49 (0)89 545801-200, wie Sie sich
gegen mögliche Risiken mit Hiscox
“Manager” am besten schützen 
können.

Net IT
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